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Видеокурс 

«Операционное управления» 

 (из серии мастер-классов «Эффективное управление 

компанией») 

 

Программа: 

1.   Цикл управленческой деятельности. 

2. Основные особенности планирования и анализа. 

3. Постановка целей. 

4. Поддержка и контроль исполнения. 

5. Результаты и оценка выполнения задач. 

6. Наблюдение и корректирующая обратная связь по результатам работы. 
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